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piyik Veri Nedir?

Umit Diilger™

Gegmigten giinimiize kadar gelen sipe
igerisinde bilgs giinden giine artmustry, batta son
yillarda katlanarak giintimiize gelmistir. Bunun
sonucunda "Bilgi Copliigi” diye tabir ettigimiz
olgu giin yiiziine gikmustir. Birgok yazilim girke-
ti bu konuyla ilgili Ar-Ge galigmalart yaptrktan
sonra “Big Data (Biiyiik Veri)” olgusu karsimiza
¢tkmstty. Bu caligmada Biiyiik Veri kavranunin ne
ifade ettigi ve kapsam ortaya konulmugtur.

Girig

“Big Data” yani “Biyiik Veri” terimi,
karmagikli31 ve boyutundan dolay: geleneksel
verllerin yonetim teknikleri ile yonetileme-
mesi ve iglenememesinden dolays, gok biiyiik
miktarda veriyi tanumlamak igin, bilgisayar
dinyasina ilk olarak 2005 yiinda O'Reilly
Media'dan Roger Magoulas tarafindan tani-

tid;,

Bir Aragtirma ve Bilimsel Konu ola-
"% Bayiik Verinin Evrimi iizerine bir ¢a-
tima funu gosterdi ki, “Big Data” iizerine
T0%erde baglayan aragtirmalar mevcuttu.
tat 200 icerisinde yayinlarda goriinmeye
b?ﬂadx. Guiniimiizde Biiyitk Veri konsepl.:i,
dlfgok alanlardaki uygulamalarda farkls sekil-
“ele abnmakyadyr,

Yontem

Mahendislik Bilimfer; Ozel Konular
l “psaminda yiirtttlen by makale Ga-
ltj:-::::?:-l::»?. IH‘iy[iIc Veriyi anlamak icin l)ir‘ Ji-
surmant yapidmigur, Blytk Veriyle
yaptlan galsgmalar incelenmig ve 21.yy'in en
yeni trendlerinden birdsin olan Buy(k Veri
konusu hakkinda en dogru tanimlamayr sis-
temlestirmeye caligmaktadir, Blytik Veri ne-
lerden olugmaktadr, bilegenleri nelerdir, ne
tir verilerden olugmaktadsr gibi sorularin ce-
vabinin arandifys nitel bir yol izlenmigtir,

dersl |

Biiyiik Veri

Veri, kisisel bilgi parcalan tarih boyun-
ca toplanmig ve kullanilmigtir, Son giinlerde
degisen bakig ise veri toplama, depolama ve
analiz etmede belirgin bir sekilde artan ycte-
neklere sahip dijital teknolojilerdeki ilerleme-
lerdir, Bityiik Verinin diinyada bircok dolasan
tamimit vardir, fakat her girket kendisi 6nem
verdigi sekilde tanimlamaktan yanadir. Orne-
gin, MIKE 2.0 (Veri Yonetimi Igin Acik Kay-
nak Standardi)’'na gére, Biiyiik Veri birbiriyle
etkilegimli, gok biiyiik, karmagik ve bagimsiz
veri setleri ve boyutu tarafindan tanimlan-
maktadir, O'Reilly Strata Konferansindaki
Ed Dumbill’e gére, Biiyiik Veri “gelencksel
veritabant sistemlerinin iglem kapasitesini
agan veri” olarak agiklanabilir. Veri ¢ok bii-
yiiktiir, cok hizlidur, sizin veritaban1 mimari-
sinin yapilandirmasina sigdinlamaz. Bu veri-
den deper elde etmek igin, onu iglemek igin
alternatif yollar se¢meliyiz. Her lider girkete
rekabet tistiinliigi getirmek igin yeni kavram-
lar tanimlamak zorundadir.

Biiyiik Veri kavram, Teknolojik iler-
lemelerin neticesi olarak ortaya ¢tkan, gele-
neksel veri taban1 yonetim sistemlerinin iglem
kapasitesini agan, yapisal ohnaya.n/ak{g;kafn
yitksek hacim, hiz ve gesitlilikteki x{er}lerm
saklanmas, icindeki bilgilere erisimi, islen-
mesi, analizi ve anlamlandirimas: toplanan

(*) Istanbul Universitesi Miibendislit Fakiiltesi, Mibendislik Bilimleri
Baltimd.
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veriden gerekli bilgiyi gikarma sireci olarak

ifade edilebilir.

Kurumlarin kendi veri ambarlarinda
.tiim veri deposu- ve veri silolarinda -diger
departmanlarindan bagimstz bir departmanin
kontrolii altindaki alt veri depolari- yapilan-
dirilmus sekilde yerel veri birikmektedir. Yerel
veri ambarindaki veriler ile stratejik kararlar
hedeflenirken, veri silolarindaki veriler ile
acil bir amaca yonelik ya da taktiksel karar-
lar hedeflenmektedir. Fakat bu yerel veriler,
icinde bulundugumuz gag itibariyle kurumlar
ve isletmeler icin dogru ve stratejik kararlar
vermeye yardimci olma hususunda yetersiz

kalmaktadir,

Bugiin bu yerel verilerden bagka,
milyonlarca insan tarafindan kullarulan bil-
gisayar, GPS aygitlar, cep telefonlari, tibbi
aygitlarin milyarlarca etkilegimleri ve bloglar,
sosyal medyada paylagilan veriler, muhtelif
sensorlerden toplanan veriler, elektronik pos-
talar, fotograflar, videolar, web giinliikleri gibi
platformlar tarafindan yapilandirilmamig ya
da yart-yapilandinlmig “Vers Seli” olugmakta-
dir. Agirlikl olarak bu kargilikli etkilegimlerin
bir¢ogu su ana kadar ihtiyaglart ve aligkanlik-
lart yetersiz bir sekilde anlagilan insanlar ta-
rafindan kullanilan mobil aygitlar aracihigiyla
olugmaktadir. Bu devasa veri selinin bir 6rne-
gi olan internette bir dakika icerisinde olugan
veri trafigi Sekil-1'de gésterilmistir.

|
- T i
ey F + F
wz__/j &
—— ,,‘P’M
2T

S.ekil-lz Internet‘te 1 dakikada 639.800
GB Veri Trafigi (Intel Corporation, 2013).

Bu dogrultuda artig: devam

yapisal veri olarak dikkate ahnmayaen angg)
analiz edilerek yapisal veri biﬁkirnin venmn
gerlendirilmesi glindeme geld;. S Bibi g
verinin kurum ve kuruluglardal; 611--1?%3“
sakli bilginin, agik bilgi ile birleg; W ey,
elde edilen yapssal veya kurumsg] by syl
da giiglendirecek bir igerik ve zen gmghlz’l dal‘qa
tirmesi beklenebilir. Béyle bir uygﬂ}fﬂem.
sonucu ise kurum ve kuruluglapy 4 a:]]il

stratejik kararlarin hedef kitleyi kapsar?, ary
etkileme alanini genigletebilecegi oy llfgl:

da beraberinde getirecektir.

Bu dogrultuda, modem ¢agd, i
hacmi gitgide biytirken, igletmeler ve di‘etl
kuruluglar geleneksel veri yéntemleﬁndge;
cok daha genis bir sekilde tanimlanan “Biiyik
Veri” ile baga gtkmak zorunda kalmaktadyl,,
Biyiik Veri bir¢ok kurum ve sirket icin 7.
luk anlamina geldigi gibi, ayn1 zamanda firsat
anlamina da gelmektedir. Diger yandan pek
cok endiistri trendi geleneksel veri yonetimj
is zekast platform ve araclar {izerinde bask
meydana getirmektedir.

Kar amaci giiden 6zel ya da giitmeyen
birgok goéniillii kurum ve kuruluglarca yapilan
yatiimlar, problem ¢oziimleri, siireg iyiley
tirmeleri, miigteri memnuniyeti caligmalan,
satts politikalar1 ve genel kurum stratejiler
olusturmada “Briyiik Vers” analizlerinden fay
dalanmalar gerektigini dngormektedirler.

Bununla birlikte, aragtirmactlar ve P
litikactlar da diigiik gelirli niifusun faydastis”
krizlerin 6ngdriilmesi ve énlenmest, muhte
hizmetler saglanmast, ihtiyaglarin t 3‘2
mast igin kullanilabilen, islemeye ug™" K
gi icerisindeki veri saganaklarinin potansy
zorlugunu fark etmeye bagliyor.

Birlikte kararlagtirilmig uyumlt i]:
siyon ile veriyi olugturan bireylere ve top
luklara yarcim eden hitkiimetlerity K%
kuruluglarinin ve girketlerin icin ®Y ¥
faydalanmasi gereklidir.

e ————————TE !



pugin, Bityitk Veri tek veri depolar.
o tabanlar1 ya da veri ambatlar) cok
pn Je veri setlerini ifade etmek igin kulla.
e adit Geleneksel veti yonetim siirele.
o eme araclart tarafindan iglenmek icin
by ik ve cok karmagiktit. Biiyitk Veri
iq]ﬂmSCI veriler, sosyal. médya, kurumsal jge-
;ik, ensorler ve mobil cihazlar gibi bilgileri

8 psayabﬂir[er.

MIKE 2.0 (Veri Yonetimi I¢in Acik
Kayﬂﬂk Standardi)’na gore, Biyik Veri bir-
e etkilesimli, cok biiyiik, karmagik ve
haEmSIZ veri setleri ve boyutu tarafindan
; mmlanmaktadlr. Ek olarak, Biiyiik Verinin
spemli bir yant, geleneksel veri yonetimi ile
oJe alinamamast gercegidir.

Biyik Veri Bilesenleri

Biyiik veri platformlar, sayisal aglar
szerinde farkly, ayriks, aykiri olanlar1 katego-
ize etmeye ¢aligirken diger yandan da sanal
otamlara daha ¢ok verinin eklemlenmesini
ssglayarak maliyetleri diigiirmeye caligmak-
tadi. Bu kapsamda bityitk verinin 5V (bi-
legenlerin Ingilizce isimlerinin bas harfleri)
olarak adlandirilan unsurlar1 nem kazanmis-
tr (Giirsakal, 2013; Ege, 2013; Wikipedia,
012).

X lﬂ’iyﬂindc
Ksyitar/Argivier
Tslemsel veriler

Value: Degior

Istatistiksel

Olaylar
Korelasyonlsr *° -
Kuramsal

Gergeklik
~ Orijin, Suygmlik
*\ Rollamlabifirk

Verification: Dorulama

Sekil-2; Biiyiik Veri bilegenleri.

Yani sunu diyebiliriz ki, Biiyik Veri
b lat_ff)rmunun olusumunda beg bilegen vardir.
Ingilizce ifadelerinin bag harfleri kullanilarak
kisaca 5V denilmektedir. Bunlar $ekil-2'de
kisaca igerikleriyle birlikte gosterilen; Variety
(§e§itlih'k), Velocity (Hiz), Volume (Veri Bii-
yikliigii), Verification (Doprulama) ve Value
(Deger) “dir. Bu bilegenleri su gekilde incele-
yebiliriz.

1. Cegitlilik: Variety

Veri yapilandirilmig, yapilandiriima-
mi§ ya da yar-yapdandirilmis olabilir ve bu
lig veri tipinin hepsi stk ve yogun bir sekilde
birbiriyle yer degistirebilmektedir. Yapilandi-
rilmus veriler veri tabanlarinda depolanan bi-
yitk verinin sadece %20’lik bir kismint olug-
turmaktadir. Kullanicilar tarafindan internet
iizerinde, sosyal aplarda, fiziksel algilama
cihazlarindaki veriler dinamiktir ve yapilan-

dinlmamugtir,

Uretilen ve veri tabanlarinda depola-
nan verinin yiizde 80'i yapsal (yapilandiril-
mus) degildir ve her yeni iretilen teknoloji,
farkli formatlarda veri iiretebilmektedir. Te-
lefonlardan, tabletlerden, biitinlesik devre-
lerden gelen tiirlii gegitlilikte “Veri Tipi” ile
upraslmast gerekmektedir. Bir de bu verile-
rin farkh dillerde, Non-Unicode olabilecegini
dustiniirseniz, biitiinlesik olmalart, birbirleri-
ne déniigmeleri de gereklidir.

Sosyal medya, sensor verileri, CRM
dosyalari, dokiimanlar, imajlar, videolar vb.
akliniza gelebilecek biitiin verileri, kaynakla-
r1 hayal edin. Bunlarin tamamini iliskisel bir
veri tabaninda sakladiginiz1 hatta veri taba-
nint dahi degil, bildigimiz bir dosya sistemi
iizerinde bile saklamak pek miimkiin degil
ve maliyetlidir. Verilerin cesitliligi artmigsa
ve biitiin bu verileri islemek, analiz etmek ve
salklamak istiyorsak Biiyitk Veri kavrami bu-

nun icin bigilmis kaftandur.
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2. Hiz: Velocity
Hiz biyik veri analizlcrindcki ya-
’ 8

n-gercek zamanh ve gergek zamnn.h igleme
tizerindeki yiiksek gemksinimleri ifade et-
mektedir. Geleneksel veri ambar1 ve 1§ zeku‘:ql
icin gercek-zaman gercksinimlcn daha dii-
sikedr.

Biiyiik Verinin iretilme hizs gok yiik-
sek ve gittikge artmaktadir. Daha hizh iireyen
uhtag olan iglem sayisinif ve

veri, 0 veriye m
ynt hizda artmast sonucunu

cesitliliginin de a
dogurmaktadur.

3. Veri Biiyiikliigii: Volume

Uretilen verinin cok hzli artmastndan
dolays, diinya gapinda veri hacmi gok devasa
boyutlara ulagmaktadir. Her yerdeki mobil
cihazlar ve kablosuz veri sensorleri her daki-
ka veri tiretiyor ve toplu veri aligverigleri mil-
yarlarca internet servisleri arasinda her saniye
olusmaya devam ediyor. Bilimsel uygulama-
lar, video gozetimleri, tibbi kayitlar, operas-
yonel ticari veriler ve e-ticaret verileri bilyiik
veri kaynaklarint olusturmaktadir.

Zettabyte (ZB)
cusTBRER

2015 2020

Sekil-3: Kiiresel Verinin bhacminin tah-
mini (Uluslararast Vert Kurumu, IDC, 2011).

Sekil-3'de goriilecegi tizere, Uluslara-
rast Veri Kurumu IDC, 2011'de, diinyadaki
Yen.lerin her iki yilda bir ikiye katlandigins
iddia etmigtir. Yine IDC istatistiklerine gére
2020’de ulagilacak veri miktarinin 200g9' ’
44 kat1 olacag 6ngorilmektedir , i

Su anda kullanilan, “biiyiik” d
u ; diye ad-
lamjlrdlgmnz kapasiteleri ve “bityitk S)i’:t;i
len. distiniip, bunlann 44 kat b Yﬁkl{j_kt-
verilerle nasil basa cikacaklarn, hayal etm eli

gerekiyor. Bu devasa artiglar
e

6ncm|li sorunlar olugturmak, d ma% !
leme, igleme, biitiinlegtirme ey Verj v |
! amgy 8

nolojilerinin bu biiyiiklitkte veri g
sil baga gtkacaginin kurgyl ey e,
2010’lu yillarda diinyadak; ¢, Ta gerek'%;
harcamalart yilda %5 aﬂmaktap ™ b
len veri miktart %40 anmaktad;ram ",

4. Dogrulama: Verification

Bu bilgi yogunlugu icinde Veriniy
sirasinda “giivenli” olmast da b dig g
sendir. Akig sirasinda, dogru katmad:,’bﬂe'
mas! gerektigi giivenlik seviyesinde iz .
si, dogru kigiler tarafindan gérﬁnebﬂii&
gizli kalmast gerekmektedir. o

5. Deger: Value

Bir igletmedeki geleneksel veri stk
ve argivsel analizler igin kullanilabilmekieds
Ancak, Biiyiik Veri daha ok gelecek trende:
ri ve onemli kararlarin alinmasin ethdleyecs
snemli bir faktordiir, Bununla birlikte Birik
Veri daha diisiik deger yogunluguna sahiptz
Ornegin bir video kayit cihazindan siired
gozetim verileri itretilebilit, fakat bu gor=
tilerin sadece bitkag saniyesi ashinda fayc
olabilecektir.

Bu yiizden en nemli bilesens¢ bar
dur, Bitiin 7=

verinin bir deger olugturmastdit- =7, .
rdaki bilesenlerle tarif edilen Bhﬂﬂ‘d;ﬁ
veri iiretim ve igleme katmanlarntZ&™ .

gt
kurum icin bir art: deger meydané &
olmasi gereklidir.

Karar veris sireglerin® P
etki etmesi, dogru karart V¢
altinda olmas1 gerekiyor-

Ornegin;
kararlar alan bir devlet kurll[’“;1
bolge, il, ilge vb. detaylivlfd'a i 2
doktor dagilimlarint 85febl]m rind‘ki o,
Kuvvetleri biitiin uguct envant o o
lartnin anlik yerlerini v

e iomres



: qeriye doniik bakim tflrihgelerini izleye.
e 1'8 jidir. Bir banka kredi verecegi kiginin
bﬁ:ccc demografik bilgilerini degil, yemel;
s ", tatil yapma aligkanliklarini dahj izleye-
i:lr:m:‘li, gerekirse sosyal aglarda ne yaptiging

Tart1§ma

Tabii ki bu calisma bize Biiyitk Verj
g5 ok mi yoksa sadeFe bir algidan mi ibaret
- usun da akla getirmiyor degildir. Bunun
snda Biiyik Veriler sadece bilgisayarlar
"¢ intemnet {izerinde mi olugmaktadir? Bah-
dildigi iizere bilegenlere sahip olan Biiyiik
Verinin en nemli bilegene hangisidir? ...vb.
orular kargimiza cikmaktadur,

Soru-1: Buiyitk Veri kavraminin ortaya
ctkmasint zorlayan sebepler nelerdir?

Cevap-1: Veri igleme ve veriyi analiz
etme kavramui temel olarak bilgisayarlarla il-
gili bir kavramdur, efektif anlamda bilgisayar
olgusuyla ortaya ¢ikmugtir denilebilir. Zaman
icerisinde bilgisayarlarin, teknolojik aygitla-
mn, 6lcim cihazlarinin, saghk aygitlanmn...
vb. gelisimi neticesinde veri kaynaklari co-

falmig ve zaman igerisinde veri biiylimesine

neden olmustur,

Soyle ki; “Google’in eski CEO’su Eric
Schmidt’e gore insan var oldugundan itiba-
ten 2003 yihna kadar sadece 5 EB’lik bir bel-
lege sigacak kadar bilgi iiretebildi. $u anda
24 milyar insan internete erigebiliyor. Bu sayt
3 bitmeden 2,7 milyara ulagacak. O da ne-
fedeyse her iki kisiden biri anlamina geliyor.
2011 yihnda olusan toplam veri miktarinin
L8 milyar TB tutarinda oldugu tahmin edil-
lonektedif- Aslinda diinyadaki tiim verilerin
/090t1 bugiin en az 2 yilliktir. Agtkgast tek-
?Obﬁ’ makine {iretimi ve insan tiretiminden
;;?::imedya gibi) gelen veriden dahe& fifll(a
tang yel kaynaklar olugurdukg?, veri mik-

stel katsays oranlarinda biytimektedir.

Bu derecede hizh ve cok fazla kaynak-
®vasa verinin bityiimesi zaman igerisin-

de gelisen ve olgunlagan ama klasik veri ta-

ani igleme sistemi tamimin1 digtna gikmayan
yontemletle toplanmast, depolanmasi, iglen-
mesi, analiz edilmesi imkansiz hale gelmistir.
Bu da veri bilimcilerini yeni bir arayisa dogru
zotlamugtir. fste bu ihtiyag ve zorunluluktan
dolayt yapilan caligmalar neticesinde Biyiik
Veri kavrami ortaya ctkmustur,

Soru-2: Bityitk Veri yalnizca bilgisayar-
gmn tirettigi kaynaklarindan gelen veriler mi-
ir?

Cevap-2: Biiyiik Veri kavramu yalnizca
bilgisayar {iretimi degil, ayn1 zamanda diger
tim elektronik cihazlarin kendilerinin, insan-
larin o cihazlar vasitasiyla tirettikleri verileri
de kapsar. Ornegin bir uzay teleskobunun
strekli kayit ettigi uzay verileri ok biiyiik yer
kaplamakta, analiz edilmesi gerekmektedir.
Bu teleskoplardan iiretilen veriler kayit edi-
lerek Biiyiik Veri mekanizmasiyla islenebilir.
Diger yandan kisisel bileklerin insanlann
giinlik saglik aktivitelerini kaydetmesi ve
bunlarin kigisel saglik alanindan kullamlmasi
da Biiyiik veri yontemleri ile ¢dziimlenebil-
mektedir. Yani diyebiliriz ki, sadece bilgisa-
yarlardan degil tim cihazlarin olusturdugu
yapilandinlmamig verilerde Buyiik Veri ola-
rak degetlendirilmektedir.

Sory-3: Biiyik Veri bilesenlerinden en
dnemlisi hangisi olarak gériinmektedir?

Cevap-3: Biiyiitk Verinin 5V si igerisin-
de en 6nemlisi Value (Deger) olarak ifade
edilebilir. Deger verinin ige yarayan kismidir.
Ornegin cografi bir bolgenin analizinde sizin
icin 1000 m yiiksekligindeki noktalarin ana-
lizi 6nemli ise, kalan kisimlarin veri analizi
icine alnmast iglem yiikii, zaman ve para kay-
b1 ve daha ¢ok kaynak ihtiyaci demektir. Bu
sebeple verinin analiz edilmeden dnce ayk-
lanarak Deperli kisminin iglenmesi gerekir.
Bu aynt zamandan analizin dogru sonuglara
ulagmasin1 da saglayacaktir. Aksi takdirde iyi
sonuglar dogurmayacak yanhs kararlar alma-
ya yonlendirecektir.
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Sonug

{nternetin ve biligim araglarinin hezls
gelisimi, vayginlagmast ve hayatimizin her ala-
mina girmesiyle, klasik verinin aksine gok faz-
la kaynaktan, cok fazla daguuk ve gok buyiik
miktarda “Veri Uretimi” gergeklegmektedir.

Makineler ve kullanilan teknolojik
avgitlar vasitasiyla insanlar tarafindan treti-
len bu veri, kullanicilarin cografi konumlary,
aligkanliklar, harcamalan, sevdikleri, begen-
dikleri, izledikleri seyler ve bunun gibi birgok
konu hakkinda bilgi saglamaktadir,

Uluslararas: alanda “Big Data” olarak
adlandinlan ve biligim ¢aginin yeni bir olgu-
su oldugu diigtiniilen “Beiysik Vers” ile yapilan
analizlerin, endiistriyel alanda yapilabilecek
vatinmlar, problem ¢éziimleri, siireg iyilegtir-
meleri, miigteri memnuniyet analizleri, satig
politikalar: ve genel sirket stratejileri olugtur-
mada kullandmasi hedeflenmektedir.

“Biiytik Veri” analizi bagta e-ticaret,
finansal hizmetler, kamu hizmetleri, egitim,
saglik olmak tizere birgok alanda uygulanma
imkédn1 bulmaktadir. En net sekilde, ¢cok faz-
la ozellegtirilmis teklifler ve iletigim bigimleri
seklinde e-ticaret ile kargimiza ¢ikmaktadir,
“Bidyiik Veri” artik kagimlmaz bir olgu olarak
kargtmizda durmaktadir.
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